URBO

E. SASKAITY TEIKIMO MOKETOJAMS TAISYKLES
Galioja nuo 2021 m. lapkricio 3 d.
. SAVOKOS

1.1. Bankas - UAB Urbo bankas (toliau — Bankas), juridinio asmens kodas 112027077, PVM mokétojo kodas
LT120270716, buveinés adresas Konstitucijos pr. 18B, LT-09308 Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys jregistruoti ir
saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre. Banko priezidros institucija — Lietuvos bankas, jo suteiktos Bankui
banko licencijos numeris — 9.

1.2. Daliné e. saskaita — E. sgskaita, kurioje pateikiami tik E. sgskaitos apmokéjimui batini duomenys

1.3. E. saskaita — elektroniné sgskaita, kurig Mokétojo prasymu E. sgskaity siuntéjas (kuris gali bati LéSy gaveju) siuncia
Mokétojui uz jam arba kitam asmeniui suteiktas paslaugas ar parduotas prekes.

1.4. E. saskaitos automatinio apmokéjimo sutartis — tarp Mokétojo ir Banko sudaryta Sutartis dél Gavéjo pateikty e.
sgskaity automatinio apmokeéjimo, kurios pagrindu, Mokétojo Bankui gavus Gavéjo e. sgskaitg, pagal daugkartinj Mokétojo
sutikimg inicijuocjamas Mokétojo 165y nuraSymas iS Mokétojo Banko sgskaitos j Gavéjo banko sgskaitg.

1.5. E. saskaitos pateikimo adresas — praSyme teikti E. sgskaitas nurodytos Mokétojo banko sgskaitos, iS kurios
vykdomi mokéjimai pagal gautas E. saskaitas, numeris IBAN formatu.

1.6. E. saskaity siuntéjas — LéSy gavéjas arba jo jgaliotas asmuo, kuriam Mokétojo ir LéSy gavéjo susitarimu suteikta
teisé siysti E. sgskaitas Mokétojui Mokétojo pasirinktu E. sgskaitos pateikimo adresu.

1.7. E. saskaity siuntéjo Klientui suteiktas kodas — E. sgskaity siuntéjo Klientui suteiktas unikalus identifikacinis kodas
(pvz.: kliento kodas, mokeétojo kodas, sutarties numeris, draudimo poliso numeris ir pan.), kurj PraSyme nurodo Mokétojas.
1.8. Internetinés bankininkystés sistema — Banko sistema, kuria Mokétojas gali naudotis su Banku sudares atitinkamg
sutartj dél elektroniniy paslaugy teikimo.

1.9. Klientas - fizinis ar juridinis asmuo, sudares su LéSy gavéju prekiy ar paslaugy pirkimo sutartj.

1.10. LéSy gavéjas — asmuo, kuris Klientui suteiké paslaugas arba pardaveé prekes ir Mokétojui pateiké E. sgskaita.

1.11. Mokéjimas — mokétojo vardu pagal E. sgskaitos automatinio apmokéjimo sutarties sglygas ir E. sgskaity siuntéjo
pateiktose E. sgskaitose nurodytais mokéjimo rekvizitais vykdomas mokeéjimo nurodymas E. sgskaity siuntéjui ar kitam E.
sgskaitoje nurodytam asmeniui

1.12. Mokéjimo paslaugy teikimo taisyklés — Banko patvirtintos Mokéjimo paslaugy teikimo taisyklés, su kuriomis
Mokétojas gali susipazinti Banko padaliniuose ir interneto tinklalapyje www.urbo.lt.

1.13. Mokétojas — fizinis ar juridinis asmuo, turintis Urbo banke mokéjimo saskaita, kuris pateikia Prasymg gauti E.
sgskaitas ir/arba yra pasiraSes Sutartj.

1.14. Prasymas - tai Kliento arba Mokétojo (kai Klientas néra Mokétojas) Bankui arba LéSy gavéjui pateiktas praSymas
siysti jam E. saskaitas arba nutraukti jy siuntima.

1.15. Sutartis — Mokétojo su Banku pasirasyta e. sgskaitos automatinio apmokeéjimo sutartis.

Il. ~ BENDROSIOS NUOSTATOS

2.1. Sios E. sgskaity teikimo mokétojams taisyklés (toliau — Taisyklés) parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos ir
Europos Sajungos teisés aktais, reglamentuojanéiais mokéjimo paslaugy teikimg, Lietuvos banky asociacijos patvirtintu
elektroniniy saskaity pateikimo mokétojams taisykliy aprasu, kuris skelbiamas interneto svetainéje www.Iba.lt ir Urbo banko
Mokéjimo paslaugy teikimo taisyklémis.

2.2. Taisyklés taikomos Mokétojams, pateikusiems pradymg teikti E. sgskaitas ir sudariusiems arba nesudariusiems E.
sgskaitos automatinio apmokéjimo sutarties, taip pat Mokétojams, davusiems sutikimus nurasyti léSas pagal tiesioginio
debeto nurodymus, kurie, jsigaliojus Sioms Taisykléms, 2015 metais buvo kei€iami j E. sgskaitos automatinio apmokéjimo
sutartis.

2.3. Moketojui pateikus Prasymg laikoma, kad jis sutinka su Siose Taisyklése pateiktomis elektroniniy sgskaity teikimo
mokétojams sglygomis.

2.4. Mokeétojo ir Banko santykius, atsirandancius Bankui pervedant léSas | E. sgskaity siuntéjo nurodytg sgskaitg, Saliy
tarpusavio gin€y nagrinéjima ir kitus, Siose Taisyklése neaptartus klausimus, taip pat reglamentuoja tarp Mokétojo ir Banko
sudaryta Banko sgskaitos sutartis, Mokéjimo paslaugy teikimo taisyklés.

. E.SASKAITY UZSAKYMAS

3.1. Mokeétojas, pageidaujantis gauti E. sgskaitas, turi pateikti LéSy gavéjui arba Bankui (jeigu LéSy gavéjas sutinka, kad
praSymas gali bati teikiamas Banke) PraSyma.

3.2. Prasymai Bankui gali bati pateikiami Banko padaliniuose.

3.3.  Lésy gavéjui Moketojas gali pateikti Prasyma LéSy gavéjo nustatyta tvarka.

3.4. E. saskaitas Banke Mokeétojas gali gauti tik i§ ty LéSy gavéjy, kurie tokig paslauga teikia ir yra nurodyti Banko
interneto svetainéje www.urbo.lt.

3.5. Gautus Pra§ymus Bankas persiundia Lésy gavéjui arba LéSy gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui. Pradymo
persiuntimas LéSy gavéjui nejpareigoja jo siysti E. saskaity.
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3.6. Pildydamas Pradyma, mokétojas nurodo, ar pageidauja gauti pilng, ar daling saskaita.

3.7. Gaves Prasyma, Bankas turi teise i§ Mokétojo pareikalauti papildomy duomeny, kurie yra susije su paslaugos
teikimu ar privalomi pagal teisés aktus.

IV.  E.SASKAITY PATEIKIMAS

4.1. E. saskaitas Mokétojas gali perzitréti internetinés bankininkystés sistemoje arba gauti jy spausdintg versijg Banko
padaliniuose.

4.2. E. sgskaitos pateikiamos Mokétojui nurodant tuos duomenis, kuriuos nurodé Lésy gavéjas, neatsizvelgiant j tai, ar
pateikta visa, ar daliné E. sgskaita. Neatsizvelgiant j tai, ar E. sgskaitos siuntéjas siunté daline, ar visa E. sgskaitg, daliné E.
sgskaita visais atvejais pateikiama:

4.2.1. Mokétojui, kuris néra paslaugy ar prekiy, uz kurias pateikiama E. sgskaita, gavéjas,

4.2.2. kai E. saskaita pateikiama Mokétojui, nesinaudojan¢iam internetinés bankininkystés sistema,

4.2.3. Kkitais LeSy gavéjo nustatytais atvejais.

4.3. E. saskaita, gauta i$ Lésy gaveéjo, pateikiama Mokétojui ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng po E. sgskaitos
gavimo.

4.4. Bankas pateikia i§ LeSy gavéjo gautg E. sgskaitg Mokétojui nekeisdamas jos turinio ir duomeny.
4.5. Jei Mokeétojas negauna E. sgskaitos, kurig uzsake, jis turi kreiptis j Lé$y gavéja.
4.6. Bankas saugo E. saskaitas ir suteikia galimybe Mokeétojui jas perzidréti 15 ménesiy nuo jy pateikimo Bankui.

V.  E.SASKAITU APMOKEJIMAS

5.1. Gautas E. sgskaitas Mokétojas gali apmokéti vienkartiniu kredito pervedimu internetinés bankininkystés sistemoje /
Banko padaliniuose; automatiniu kredito pervedimu, jei Mokétojas yra sudares E. sgskaitos automatinio apmokéjimo sutartj;
kitais Mokétojo ir Banko aptartais ir/ar Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés aktais reglamentuotais bldais.

5.2. E. saskaitos automatinio apmokejimo sutarties galiojimo laikotarpiu Bankas vykdo Mokéjimus pagal laiku gautas E.
sgskaitas, kuriy mokéjimo terminas, nurodytas e. sgskaitoje, néra pasibaiges.

5.3. Automatiniai kredito pervedimai vykdomi tik i§ E. sgskaitos Automatinio apmokeéjimo sutartyje nurodytos Mokétojo
sgskaitos eurais ir tik tuo atveju, jei mokétojo sgskaitoje yra pakankamai léSy visai E. sgskaitoje nurodytai sumai ir Banko
taikomiems mokesc&iams, nurodytiems Banko paslaugy ir operacijy kainyne, nurasyti. Esant nepakankamam lé3y likuciui,
Bankas lé8y i$ kity Mokeétojo sgskaity nenuraso.

5.4. Jei Mokétojas su Banku yra sudares daugiau nei vieng E. sgskaity automatinio apmokejimo sutartj, kuriose numatyta
ta pati mokéjimo diena, Bankas vienaSaliSkai nusprendzia del Mokeéjimy nurasymo eiliSkumo.

5.5. Mokégjimas néra vykdomas, jei vieno Mokéjimo suma yra didesné nei mokéjimo limitas, arba jei yra vir§ijamas
ménesio limitas (Mokétojo nurodyta maksimali mokéjimo suma per kalendorinj ménesj pagal to paties LeSy gavéjo pateiktas
E. saskaitas), kuriuos Mokétojas gali nurodyti E. sgskaitos automatinio apmokéjimo sutartyje.

5.6. Bankas lésas i§ Mokéjimo saskaitos nuraso E. saskaitos automatinio apmokéjimo sutartyje nurodytg mokéjimo diena,
nebent E. sgskaitoje nurodytas mokeéjimo terminas yra ankstesnis negu mokéjimo diena. Tokiu atveju Bankas Mokéjimg
vykdo E. saskaitoje nurodytg dieng. Jeigu E. saskaitoje nurodyta diena yra SeStadienis, sekmadienis ar kita Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatyta poilsio ar Svenciy diena, automatinj mokéjimg Bankas vykdo paskutine Banko darbo
dieng prie$ E. sgskaitoje nurodytg diena, iSskyrus atvejus, kai E. sgskaita Klientui yra pateikta véliau negu prie§ 3 (tris)
dienas iki paskutinés Banko darbo dienos prie§ E. sgskaitoje nurodytg dieng. Jei Mokétojo E. sgskaitos automatinio
apmokéjimo sutartyje nurodytg dieng, kurig Bankas atlieka automatinj kredito pervedimg Mokétojo saskaitoje esanciy léSy
nepakanka pervesti E. sgskaitoje nurodytai sumai ir sumokéti Banko taikomiems mokesCiams, ir néra suéjes E. saskaitos
apmokéjimo terminas, Bankas gali perkelti nurodymo vykdyma j kitg mokéjimo diena, ne vélesne nei E. sgskaitoje nurodytas
apmokéjimo terminas, jeigu Mokétojas tokig papildomg sglygq yra nurodes E. sgskaitos automatinio apmokejimo sutartyje.

5.7. Jeigu Mokétojo Mokéjimo saskaitoje néra pakankamai lé$y automatiniam E. sgskaitos apmokéjimui, Bankas turi teise
trikstama 1éSy sumg nurasyti i Mokétojo sgskaitai suteikto kredito limito pagal atskirg Banko ir Mokétojo sudarytg Banko
sgskaitos kreditavimo sutartj, jei tokia sutartis yra sudaryta.

5.8. Mokétojas uz Banko paslaugas ir Mokéjimo saskaitoje atliekamas operacijas moka Bankui operacijos atlikimo metu
galiojan¢iame Banko paslaugy ir operacijy kainyne nustatyto dydzio Komisinj atlyginima.

VI.  LESUY, PERVESTY PAGAL E. SASKAITY AUTOMATINIO APMOKEJIMO SUTART], GRAZINIMO MOKETOJUI
SALYGOS

6.1. Klientas (Mokétojas) turi teise i§ Banko atgauti jau jvykdyto E. sgskaitos automatinio apmokéjimo suma, jeigu
Klientas, kuris yra fizinis asmuo, per 8 (astuonias) savaites nuo dienos, kai IéSos buvo nurasytos nuo Mokéjimo sgskaitos,
Bankui pateiké praSyma grazinti 1€Sas ir yra tenkinamos abi Sios sglygos:
6.1.1. autorizuojant automatinj kredito pervedimag nebuvo nurodyta tiksli pervedimo suma;
6.1.2. automatinio kredito pervedimo suma yra didesné uz sumag, kurios pagrjstai galéjo tikétis mokétojas,
atsizvelgdamas | savo ankstesnis iSlaidas, sutarties, sudarytos su E. sgskaity siuntéju salygas, ir kitas
aplinkybes. Jeigu mokétojas, pavesdamas Bankui vykdyti automatinj E. sgskaitos apmokejimg, nurodo tokiy

2183



operacijy sumos limitg (vienos operacijos ar atliekamy per tam tikrg laikotarpj keliy operacijy), yra laikoma,
kad jis pagrjstai galéjo tikétis batent tokios Siy mokéjimo operacijy sumos.
6.2. Banko prasymu mokétojas privalo pateikti duomenis, patvirtinancius, kad yra tenkinamos Taisykliy 6.1.1 ir 6.1.2
punktuose nustatytos salygos.

6.3. Mokétojas neturi teisés j automatinio pinigy pervedimo badu nuradyty 18y grazinima, jei E. sgskaita jam buvo
pateikta ne maziau kaip prie$ 4 (keturias) savaites iki numatyto automatinio E. sgskaitos apmokéjimo dienos.

6.4. Bankas, gaves Mokétojo prasyma grazinti Mokejimo operacijos suma, per 10 (de$imt) darbo dieny grazina visg suma
arba nurodo priezastis, dél kuriy jis atsisako jg grazinti ir tokio atsisakymo apskundimo tvarka.

6.5. Mokétojas, kuris yra fizinis asmuo, turi teise i§ Banko atgauti jau jvykdyto automatinio E. saskaitos apmokéjimo
suma, jeigu lIéSos nuo Mokeétojo saskaitos buvo nurasytos neteisétai ir Mokétojas ne véliau kaip per 13 (trylika) ménesiy nuo
€Sy nuradymo i$ sgskaitos dienos pateikeé pretenzijg Bankui dél neteiséto |€Sy nuraSymo.

VIl.  PASLAUGOS GALIOJIMAS, KEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

7.1. Mokétojas turi teise bet kada nemokamai atsisakyti E. sgskaity gavimo, pateikes atitinkamg prasyma internetinés
bankininkystés sistemoje arba Banko padaliniuose.

7.2. Jeigu prasyma teikti E. sgskaitas Mokétojas yra pateikes Lésy gavéjui, tai jj atSaukti internetinés bankininkystés
sistemoje arba Banko padaliniuose Mokétojas galés tik tuo atveju, jei LéSy gavéjas Mokétojui per Bankg yra pateikes bent
vieng E. sgskaita.

7.3. Jeigu pradyma teikti E. saskaitas Mokétojas yra pateikes Banke, atSaukti jj vienu i§ Taisykliy 7.1. punkte nurodyty
bady galima bet kada, t.y. nepriklausomai nuo to, ar buvo pateikta bent viena E. saskaita.

VIll.  E. SASKAITY TEIKIMO MOKETOJAMS |KAINIAI

8.1. Banko mokesgiai uz E. saskaity teikimo mokétojams paslauga ir jy dydziai yra nurodyti Banko paslaugy ir operacijy
kainyne, su kuriuo galima susipaZinti banko padaliniuose ir Banko interneto svetainéje.

8.2. Mokesgiai mokami Mokétojo su Banku sudarytoje banko saskaitos sutartyje nustatyta tvarka.

IX. ATSAKOMYBE

9.1. Mokétojas yra atsakingas uz Pradyme pateikty duomeny teisinguma.
9.2. Bankas yra atsakingas uz E. sgskaity pateikimag pagal $ias Taisykles ir apmokéjimo jvykdyma pagal Mokéjimo
paslaugy teikimo taisykles.
9.3. Bankas neatsako uz:

9.3.1. E. saskaitoje nurodyty duomenu, i jy ir mokétinos sumos, teisingumg bei kitg E. saskaitos turinj,

9.3.2.  E. sgskaitos pateikimg Mokétojui, jei LéSy gavéjas nepateiké jos bankui arba pateiké jg pavéluotai.
9.4. Bankas néra atsakingas uz Mokétojo ir lé$y gavéjo tarpusavio jsipareigojimy vykdyma ir nenagringja Mokeétojo ir
Lésy gaveéjo tarpusavio pretenzijy.
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